
Какво има в кутията

Интелигентен 
видеозвънец G4  Скоба

  Отверка AA батерии

Звънец Кабел Винтове за стена Kлиновидни винтове

Въвеждане на продукта: 

Aqara Smart Video Doorbell G4 се състои от външен звънец и вътрешен повторител 
на звънеца. Когато звънецът открие посетители, които звънят, разхождат се или 
влизат, той ще започне да записва и ще изпрати известие чрез 
приложението.Софтуерът за разпознаване на лица, който работи локално на 
устройството, може да бъде настроен за разпознаване на посетители.2-
мегапикселовата камера на звънеца разполага с обектив с широкоъгълно зрително 
поле 162' и е оборудвана с  инфрачервена светлина за нощно виждане с дължина 
на вълната 940 nm, невидима за човешките очи. Вграденият високоговорител 
дава възможност за двупосочна комуникация с посетителите и може да променя 
гласа на собственика за по-голяма поверителност. звънецът за врата има и функция 
за аларма за подслушване, така че можете да го събудите по всяко време чрез 
приложението, за да проверите външната ситуация. Звънецът за врата се 
захранва с 6 батерии тип АА, като изключително ниската консумация на енергия 
е проектирана да гарантира изключително дълга издръжливост. Този продукт 
трябва да се захранва от сертифициран преобразувател SELVor Class 2 AC-AC/DC, 
който е със съответстващи параметри. В ретранслатора може да се постави MicroSD 
карта за локално съхранение, има и клиновидна скоба с фиксиран ъгъл от 20' се 
разполага за регулиране на ориентацията на обектива. този продукт може да бъде 
свързан с приложението Aqara Home и Apple HomeKit, за да се даде възможност 
за по-интелигентна идентификация и контрол 
функционалност. 

 



Интелигентен видео звънец G4:

Описание на функционалните бутони: 
1. Бутон за звънеца: Кликнете, за да задействате звъненето на повторителя на 

звънене. 
2. Бутон за настройка: Дълго натиснете за 10 секунди, за да възстановите 

фабричните настройки. 
3. Бутон за откриване на насилствено отстраняване: Той работи нормално, когато 

е натиснат, изскача, за да задейства алармения звук, и изтласква аларменото 
съобщение (функцията за предотвратяване на насилствено демонтиране влиза 
в сила, след като е включена, и тази функция е изключена по подразбиране). 
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Описание на бутона Меню: 
1. Кратко натискане за еднократно натискане: Изключете звука на 

звънеца/алармата. 
2. Натиснете продължително за 10 секунди: Нулиране на мрежата и 

развързване на устройството. 
3. Натиснете бързо 10 пъти: Възстановяване на фабричните 

настройки. 

 

Основни параметри:
Интелигентен видео звънец G4:
Модел: SVD-C0l/ SVD-C03
Видео резолюция: 1080p
Ъгъл на гледане: 162° (диагонал)
Ъгъл на засичане на PIR: хоризонтално 120°, вертикално 80°
Безжични протоколи: Wi-Fi IEEE 802.11 b/g/n 2,4 GHz
Батерия: 6 • LRG AA алкална батерия (сменяема)
Кабелен вход: 12V-24V AC 0.2A 50/G0Hz или 8V-24V DC 0.SA
Работна температура: -18°C -so·c (-0,4°F ~ 122°F)
Работна влажност: 0 -95% RH, без кондензация
Повторител на камбанка:
Модел: SVD-C02/ SVD-C04
Мощност на високоговорителя: 2 W
Безжични протоколи: Wi-Fi IEEE 802.11 b/g/n 2,4 GHz
Портове: USB-C
Входяща мощност: 5 V = 1 A
Обща консумация на енергия: 5 W
Локално съхранение: MicroSD карта (не е включена). Поддържа се
CLASS 10 или по-висок, до 512 GB памет.
Работна температура: 0°c -40°C (32°F ~ 104°F)
Работна влажност: 0 -95% RH, без кондензация
Бруто тегло: 550g / l.2llbs.
Размер на опаковката: 148X96X73 мм (5,83x3,78x2,87 инча)



Описание на състоянието на индикатора:

 Статус на индикатора Състояние на устройството
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Инструкции преди монтаж: 

За да гарантирате правилната употреба на този продукт, моля, прочетете 
внимателно следното съдържание и се подгответе преди монтажа. 
1. Преди да използвате този продукт, трябва да изтеглите приложението Aqara 

Home и да регистрирате акаунт. Ако използвате само приложението "Home" на 
Apple за свързване на този продукт, не са необходими такива операции, но 
няма да можете да се възползвате от многото уникални функции в 
приложението Aqara Home, като например записи на посетители, генерирани 
въз основа на местното лице разпознаване, задаване на персонализирани 
мелодии на звънене и други функции. 

 



2. Когато този продукт се захранва от батерия, животът на батерията е пряко 
свързан с честотата на събужданията на звънеца. Ако събуждането на звънеца 
на вратата се задейства 30 пъти на ден, животът на батерията ще бъде около 3-4 
месеца. Когато режимът на работа на звънеца се превключи в режим на пестене 
на енергия, животът на батерията ще се удължи, но звънецът не може да се 
с ъ б у д и  след откриване на човек от PIR, звънецът може да се съ б у д и  само 
чрез натискане на бутона на звънеца, задействане на алармата за подправяне 
или дистанционно отваряне на видеото от приложението. 

3. Моля, изберете мястото на инсталиране и начина на захранване на звънеца в 
зависимост от действителната ситуация. Преди да инсталирате продукта, 
трябва да свържете устройството към мрежата и да инсталирате батерията 
или да свържете външното захранване. Процесът на инсталиране на този 
продукт трябва да бъде завършен чрез определен процес и специални 
инструменти. Операциите трябва да се следват, като се прочете подробни 
инструкции. 

Инсталиране на продукта 

1. Изберете мястото за инсталиране 

Както е показано на фигурата по-долу, звънецът се препоръчва да се монтира 
на външната стена или врата (ако е метална врата, се препоръчва да се 
монтира на стената до вратата) на височина 1,4-1,5 м от земята. Позицията за 
инсталиране на повторителя на звънеца се препоръчва да бъде на 
хоризонтално разстояние 5 m от стената на входната врата, което може да 
осигури добра безжична връзка със звънеца. Най-добре е да поддържате 
линейното разстояние между Chime Repeater и безжичен рутер на разстояние до 
20 м. 

 



2. Изберете режима на захранване 

Външният Smart Video Doorbell G4 поддържа два режима на захранване: 
батерия или външно захранване. Моля, изберете в съответствие с 
действителната ситуация на вратата. Специфичната операция е следната: 

1) Захранване на батерията: Вижте следните стъпки и схематични 
диаграми. 
1 Когато използвате за първи път, моля, използвайте отвертката Phillips (с 

кръстосано острие) в аксесоарите, за да разхлабите винтовете за задържане 
на задната плоча; задръжте звънеца и плъзнете задната плоча надолу, за да я 
извадите. 

2 Инсталирайте батерията в съответствие с положителните и отрицателните 
полюси, отбелязани в отделението за батерията (моля, инсталирайте 
батерията, след като Chime Repeater е свързан към мрежата, в съответствие с 
изискванията в главата "Бързо свързване на устройство"). 

2) Външно захранване: Ако се използва външно захранване, моля, добавете 
следните операции при фиксирането на задната плоча: 

1 Използвайте инструменти, за да отстраните преградата на отвора за демонтаж на 
проводници на задната плоча. 
2 Прекарайте запазения захранващ кабел през отвора за демонтиране. 
3 Свържете захранващия кабел към външната захранваща клема на звънеца и 

застопорете винта, като внимавате да не се получи късо съединение на 
захранващия кабел. 

 



3. Изберете метод за инсталиране 

1) Инсталиране на външния звънец 

Фиксирайте задната плоча преди монтажа. Задната плоча може да се фиксира 
по следните два начина: 

Метод 1 (метод на закрепване с лепило) 
Методът на залепване е подходящ за монтаж на дървени врати, стени с керамични 
плочки 
и други места, които са неудобни за пробиване на дупки. Стъпките за 
инсталиране и принципната схема са следните: 

1 За да се избегне отклонението на звънеца при инсталиране, което да 
повлияе на нормалното показване на изображението, моля, уверете се, че 
звънецът не се накланя в хоризонтална посока. и вертикални посоки в 
съответствие с изискванията, показани на фигура 1 предимонтаж. 

 



2 Откъснете защитната хартия; залепете задната плоча на плоска и чиста стена или 
врата; и я натиснете веднъж като цяло след като я залепите, за да сте 
сигурни, че задната плоча няма да падне. 

3 Плъзнете звънеца близо до задната плоча отгоре надолу, докато се припокрие 
напълно. 

4 Използвайте кръстата отвертка, за да застопорите винта от дясната страна на 
Позвънете и закрепете силиконовия водоустойчив капак. 

 
Метод 2 (метод на закрепване с винтове) 

1 Залепете задната плоча за стенен монтаж близо до стената; очертайте мястото 
за пробиване според запазения отвор за винт на скобата и използвайте 
свредло с диаметър 6 mm, за да пробиете дупки в стената с дълбочина на 
пробиване 32 mm. 

2 Закрепете разширителната тръба от пакета с аксесоари в пробития отвор с 
чук и осигурете гладка повърхност. 

3 Използвайте самонарезните винтове от пакета с аксесоари, за да 
застопорите стенната скоба върху 

на стената. 

 
 

 

 

 



 
4 Плъзнете звънеца близо до задната плоча отгоре надолу, докато се 

припокрие напълно. 
5 Използвайте кръстата отвертка, за да застопорите винта от дясната 
страна на звънеца и закрепете силиконовия водоустойчив капак. 

Метод 3 (добавяне на кормилна конзола 20°) 
Когато звънецът е монтиран от двете страни на вратата, ориентацията на 
обектива може да се регулира чрез добавяне на наклонени триъгълни скоби от 
аксесоарите. Специфичните операции са, както следва: 

1 Първо монтирайте триъгълната скоба на стената и можете да я закрепите с 
винтове. 
2 След това използвайте винтове, за да застопорите задната плоча на звънеца 
върху триъгълната скоба. 
3 Обезопасете монтажа и заключете звънеца на задната плоча. 

 



2) Инсталиране на вътрешния повторител на звънеца 

Вътрешният повторител на звънене може да се постави на платформата или да се 
прикрепи към стената с помощта на лепило. Вижте следните стъпки и схематична 
диаграма за монтаж: 

1 Откъснете защитната хартия със залепване; залепете Chime Repeater на плоска и 
чиста стена или маса; и го натиснете веднъж като цяло след залепването му, за 
да сте сигурни, че продуктът няма да падне. 

2 Включете захранващия кабел Type-C към устройството, за да го включите, и 
потвърдете, че 
индикаторът светва нормално, което означава, че устройството се стартира 
нормално. 

Забележки: 

 

•  Когато монтирате устройството със самозалепваща се основа, е  необходимо да 
се уверите, че монтажната повърхност е гладка и чиста и че лепилото има 
достатъчна контактна площ с  монтажната повърхност. Материалите на 
монтажната повърхност, като стъкло, керамични плочки, мрамор и стена с 
латексова боя, са най-подходящи. 

• Външното захранване не може да зареди батерията в отделението за батерии. 
Когато 
батерията е заредена и устройството е свързано к ъ м  външно захранване, 
звънецът ще използва с предимство външното захранване. 

 



•  Когато захранването с постоянен ток се използва като външно захранване, 
захранващите клеми не правят разлика между положителни и отрицателни 
полюси и двете клеми могат да бъдат свързани към положителни или 
отрицателни полюси. Моля, уверете се, че няма късо съединение между 
клемите. 

• Когато батерията се използва за захранване, звънецът е в режим на работа с 
ниска консумация на енергия и автоматично преминава в режим на заспиване, 
когато няма звънене или друг източник на задействане. Само когато някой 
остане или звънне на звънеца, той се събужда за работа, а животът на 
батерията е пряко свързан с действителната честота на събуждане. Когато за 
захранване се използва външно захранване, звънецът винаги ще работи и няма 
да преминава в състояние на заспиване. 

• За да осигурите дълъг живот на батериите, използвайте батерии LR6 AA. 
Смесеното използване на нови и стари батерии ще се отрази сериозно на 
работното време и безопасността на звънеца. Моля, уверете се, че шестте 
батерии, които се сменят всеки път, са чисто нови. 

• Гаранция не се предоставя, ако етикетът за защита от неправомерно 
проникване, прикрепен към винта в отделението за батерии, е скъсан, 
повреден или унищожен. 

• Doobell може да се сдвоява само с повторителя на звънене, с който се доставя, и 
обратно. 
в сравнение с. Потвърждението може да се извърши чрез QR кодовете 
на HomeKit в долната част. Следпродажбените услуги изискват връщане 
на целия комплект. 

 

Бързо свързване на устройството: 

1. Изтеглете клиента 

Потърсете "Aqara Home" в Apple App Store, Google Play, Xiaomi GetApps, Huawei App 
Gallery или сканирайте следния QR код, за да изтеглите приложението Aqara 
Home. 

 

2. Включете устройството: 

Моля, първо включете захранването на звънеца и инсталирайте батерията в 
звънеца, след като звънецът бъде успешно добавен към приложението. В 
същото в р е м е  обърнете внимание на следните точки: 

*Звънецът за врата и повторителят на звънене са сдвоени, преди да напуснат фабриката, и 
потребителят не може да ги развърже, така че те не могат да се използват с други звънци 
за врата. 

* Просто свържете повторителя на звънене към мрежата и звънецът автоматично ще се свърже 
с Chime Repeater, след като Chime Repeater се свърже с мрежата. 

 



*След като повторителят на звънене е включен и работи в продължение на 10 минути, но 
мрежовата връзка все още не е осъществена, тогава устройството ще премине в състояние на 
спиране, при което бялата светлина винаги свети. Ако искате да извършите мрежовата връзка 
отново, моля, изключете захранването и го включете отново или натиснете бутона на 
функцията за 10 секунди, за да нулирате мрежата. Когато индикаторната светлина се промени 
на мигаща жълта светлина, можете отново да получите достъп до мрежата. 

 

3. Добавяне на звънец за врата 
Достъп Aqara 

Затворете мобилния си телефон към повторителя на звънеца, отворете 
приложението Aqara Home, кликнете върху "+" в горния десен ъгъл на началната 
страница, изберете "Smart Video Doorbell G4" и следвайте инструкциите на 
приложението. След успешното свързване индикаторът за състоянието на Chime 
Repeater ще бъде постоянна синя светлина. 
Ако свързването на Chime Repeater не успее, потвърдете дали са налице 
следните причини: 
• Повторителят на звънене поддържа само Wi-Fi мрежа в честотна лента 2,4 

GHz, но не п о д д ъ р ж а  Wi-Fi мрежа в честотна лента 5 GHz. 
• В името или паролата за Wi-Fi са въведени неподдържани специални символи, 

което води до неуспешно свързване с маршрутизатора. Моля, променете ги на 
обичайно използвани символи, преди да опитате отново. 

• Проверете дали маршрутизаторът е активирал настройката за защита на Wi-Fi 
от разсейване; ако това е така,  устройството няма да може да се свърже с 
мрежата. 

• Проверете дали маршрутизаторът е активирал функцията AP Isolation; ако е 
така, това ще доведе до неуспех на 
телефонът да търси устройството в рамките на локалната мрежа. 

 

Достъп до Apple HomeKit 

Отворете приложението "Начало" на Apple. Щракнете върху "+" в горния десен 
ъгъл, за да отидете на страницата за добавяне на аксесоари. Сканирайте или 
въведете ръчно кода за настройка на HomeKit в долната част на Chime Repeater 
(HomeKit QR код) и свържете устройството с HomeKit. 
Често срещаните грешки при добавянето на HomeKit са следните: 
■ Появява се съобщение, че "Не могат да се добавят аксесоари". Съобщението 

за грешка, кеширано в системата iOS, не може да бъде освободено поради 
повтарящ се неуспех при добавянето. Рестартирайте iOS устройството 
(iPhone или iPad) и нулирайте Chime Repeater, преди да опитате отново. 

• Появява се съобщение, че са добавени "аксесоари". Моля, рестартирайте iOS 
устройството и нулирайте Chime Repeater,  след което добавете звънеца за врата, 
като въведете ръчно кода за настройка на HomeKit. 

• Изписва, че "не са намерени никакви аксесоари". Моля, нулирайте повторителя на 
звънене. Изчакайте 3 
минути и след това въведете ръчно кода за настройка на HomeKit, за да го 
добавите отново. 

 



4. Други функции 

За повече функции на устройството, моля, 
влезте в приложението Aqara Home, за да го 
използвате. 

Използването на знака "Работи с Apple" означава, че аксесоарът е проектиран да 
работи специално с идентифицираната технология. 
в значката и е сертифициран от разработчика, че отговаря на стандартите за 
производителност на Apple. Apple не носи отговорност за работата на това 
устройство или за съответствието му със стандартите за безопасност и 
регулаторните стандарти. 
10-дневната история на записите от вашия Smart Video Doorbell G4 се съхранява 
сигурно в iCloud и е достъпна за преглед в приложението Apple Home на вашия 
iPhone, iPad или Mac. Можете да добавите една камера към план с капацитет 50 
GB, до пет камери към план с капацитет 200 GB или до неограничен брой 
камери към план с капацитет 2 TB без допълнителни разходи. Записи от 
камерата не се отчитат в лимита за съхранение в iCloud. 

Онлайн обслужване на клиенти: www.aqara.com/support 
Производител: Lumi United Technology Co., Ltd. 
Адрес: 3370, Liuxian Avenue, Fuguang Community, Taoyuan Residential District, 
Nanshan District, Shenzhen, China. 
Имейл: support@aqara.com 
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